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EDITAL DE PREGÃO ELETRÔNICO N. 010/2010 
 

 
A Prefeitura de Manaus, por intermédio do Pregoeiro, designado pela Portaria n°. 01/2009-CML/PM e 
Decreto de 13 de fevereiro de 2009 e pela Portaria n°. 005/2010-CML/PM, levam ao conhecimento dos 
interessados que, na forma da Lei Complementar n°. 123/2006, da Lei Federal n°. 10.520/2002, do 
Decreto Federal n°. 5.450/2005, do Decreto Federal n°. 5.504/2005, das respectivas alterações, da 
legislação correlata, e subsidiariamente, da Lei n. 8.666, de 21 de junho de 1993, farão realizar licitação 
na modalidade Pregão Eletrônico mediante as condições estabelecidas neste Edital. 

DA SESSÃO PÚBLICA DO PREGÃO ELETRÔNICO: 

DIA: 23 de agosto de 2010 
HORÁRIO: 10h (horário de Brasília/DF) 
ENDEREÇO ELETRÔNICO: www.comprasnet.gov.br  

 

SEÇÃO I - DO OBJETO 

1.  A presente licitação tem como objeto a contratação de empresa especializada para ministrar 
treinamento aos servidores do SINE/MANAUS, vinculado à Secretaria Municipal do Trabalho e 
Desenvolvimento Social - SEMTRAD, conforme especificações constantes no Termo de Referência - 
Anexo I. 

1.1.  Em caso de discordância existente entre as especificações deste objeto descritas no 
Comprasnet e as especificações constantes deste Edital, prevalecerão as últimas. 

1.2 Ressalta-se que o presente certame eletrônico é do tipo MENOR PREÇO POR 
ITEM. 

 

SEÇÃO II - DA DESPESA E DOS RECURSOS ORÇAMENTÁRIOS 

2.  A despesa com a contratação de que trata o objeto, correrá à conta do Programa de Trabalho 
11.334.1059.2143; Natureza de Despesa 339039 – Outros Serviços de Terceiros, Pessoa Jurídica, Fonte 
de Recurso: 0124000239, constantes do Pedido de Autorização de Despesa – PAD n°. 93, de 21/05/2010, 
da lavra da Secretaria Municipal do Trabalho e Desenvolvimento Social – SEMTRAD, verba oriunda do 
Convênio MTE/SPPE/CODEFAT n° 112/2006 – P.M. MANAUS/AM SEMDEL, firmado entre o 
Ministério do Trabalho e Emprego e a Prefeitura de Manaus.   



 
 

Pregão Eletrônico n º 010/2010 – CML/PM                                                    Página 2 de 21 
 

 
COMISSÃO MUNICIPAL DE LICITAÇÃO - CML 
Rua São Luiz, nº 416, 1º Andar – Adrianópolis – Manaus – AM – CEP 69.057-250 
Telefone: +55 0xx (92) 3215-6327 

 
      WWWWWW..MMAANNAAUUSS..AAMM..GGOOVV..BBRR  

COMISSÃO MUNICIPAL DE LICITAÇÃO 
Endereço: Rua São Luiz, n. 416 - Adrianópolis.  
CEP 69057-250 – Manaus – Amazonas 

SEÇÃO III - DA PARTICIPAÇÃO NA LICITAÇÃO 

3.  Poderão participar deste Pregão os interessados que estiverem previamente credenciados no 
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e perante o sistema eletrônico provido 
pela Secretaria de Logística e Tecnologia da Informação do Ministério do Planejamento, Orçamento e 
Gestão, por meio do sítio www.comprasnet.gov.br. 

4.  O cadastramento no SICAF poderá ser realizado pelo interessado em qualquer unidade de 
cadastramento dos órgãos ou entidades da Presidência da República, dos Ministérios, das Autarquias e 
das Fundações que participam do Sistema Integrado de Serviços Gerais - SISG, localizada nas Unidades 
da Federação. 

5.  Para ter acesso ao sistema eletrônico, os interessados em participar deste Pregão deverão 
dispor de chave de identificação e senha pessoal, obtidas junto ao provedor do sistema, onde também 
deverão informar-se a respeito do seu funcionamento e regulamento e receber instruções detalhadas para 
sua correta utilização. 

6.  O uso da senha de acesso pela licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo 
qualquer transação por ela efetuada diretamente, ou por seu representante, não cabendo ao provedor do 
sistema ou à Prefeitura de Manaus responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da 
senha, ainda que por terceiros. 

7.  Não poderão participar deste Pregão: 

7.1.  consórcio de empresa, qualquer que seja sua forma de constituição; 

7.2.  cooperativa; 

7.3.  empresa ou sociedade estrangeira; 

7.4.  empresa suspensa de licitar e impedida de contratar com a Prefeitura de Manaus; 

7.5.  empresa que tenha sido declarada inidônea para licitar ou contratar com a 
Administração Pública, enquanto perdurarem os motivos da punição ou até que seja 
promovida a reabilitação perante a própria autoridade que aplicou a penalidade; 

7.6. empresa cujo objeto social não seja pertinente e compatível com o objeto deste Pregão. 

8.  Como requisito para participação neste Pregão, a licitante deverá declarar, em campo próprio 
do sistema eletrônico, que está ciente e concorda com as condições contidas no edital e seus anexos, que 
cumpre plenamente os requisitos de habilitação definidos neste Edital e o disposto no art. 7º, inciso 
XXXIII, da Constituição Federal. 

8.1.  A declaração falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitação sujeitará a 
licitante às sanções previstas neste Edital. 

 

SEÇÃO IV - DA PROPOSTA 

9.  A licitante deverá, na forma expressa no sistema eletrônico, consignar os valores unitário e 
total, assim como a descrição detalhada dos produtos ofertados, em sua respectiva proposta. 

10.  Nos preços ofertados deverão já estar considerados e inclusos os tributos, fretes, taxas e as 
despesas decorrentes da execução do objeto. 

11.  As propostas terão validade de 60 (sessenta) dias, contados da data de abertura da sessão 
pública estabelecida no preâmbulo deste Edital. 
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12. Decorrido o prazo de validade das propostas, sem convocação para contratação, ficam as 
licitantes liberadas dos compromissos assumidos. 

13.  Qualquer elemento que possa identificar a licitante importa a desclassificação da proposta. 

 

SEÇÃO V - DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA 

14.  A licitante deverá encaminhar proposta, exclusivamente por meio do sistema eletrônico, até a 
data e horário marcado para abertura da sessão, quando, então, encerrar-se-á automaticamente a fase de 
recebimento de propostas. 

15.  Até a abertura da sessão, a licitante poderá retirar ou substituir a proposta anteriormente 
encaminhada. 

 

SEÇÃO VI - DA ABERTURA DA SESSÃO PÚBLICA 

16.  A abertura da sessão pública deste Pregão, conduzida pelo Pregoeiro, ocorrerá na data e na 
hora indicada no preâmbulo deste Edital, no sítio www.comprasnet.gov.br. 

17.  A comunicação entre o Pregoeiro e as licitantes ocorrerá exclusivamente mediante troca de 
mensagens, em campo próprio do sistema eletrônico. 

18.  Cabe à licitante acompanhar as operações no sistema eletrônico durante a sessão pública do 
Pregão, ficando responsável pelo ônus decorrente da perda de negócios diante da inobservância de 
qualquer mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexão. 

 

SEÇÃO VII - DA CLASSIFICAÇÃO DAS PROPOSTAS 

19.  O Pregoeiro verificará as propostas apresentadas e desclassificará, motivadamente, aquelas 
que não estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital e seus Anexos. 

19.1. Será desclassificada a proposta que apresentar: 

a)  valores irrisórios ou de valor igual a zero, incompatíveis com os preços de mercado 
acrescidos dos respectivos encargos; 

b) na Descrição Detalhada do Objeto Ofertado, especificação e unidade incompatível 
com o edital, constantes do Anexo I, Item 4 – Detalhamento do Objeto, considerado 
como parte integrante deste Edital. 

c) na Descrição Detalhada do Objeto, informar prazo de validade inferior a 60 
(sessenta) dias. 

19.2.  Na hipótese de exigência de indicação do modelo, a ausência levará à desclassificação 
da proposta. 

20.  Somente as licitantes com propostas classificadas participarão da fase de lances. 
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SEÇÃO VIII - DA FORMULAÇÃO DE LANCES 

21.  Aberta a etapa competitiva, as licitantes classificadas poderão encaminhar lances para o preço 
unitário do item, exclusivamente por meio do sistema eletrônico, sendo imediatamente informadas do 
recebimento e respectivo horário de registro e valor. 

22.  As licitantes poderão oferecer lances sucessivos, não sendo aceitos dois ou mais lances de 
mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar pelo sistema. 

23.  A licitante somente poderá oferecer lance inferior ao último por ela ofertado e registrado no 
sistema.  

24.  Durante o transcurso da sessão, as licitantes serão informadas, em tempo real, do valor do 
menor lance registrado, vedada a identificação da ofertante. 

25.  Os lances apresentados e levados em consideração para efeito de julgamento serão de 
exclusiva e total responsabilidade da licitante, não lhe cabendo o direito de pleitear qualquer alteração. 

26.  Durante a fase de lances, o Pregoeiro poderá excluir, justificadamente, lance cujo valor for 
considerado inexeqüível. 

27.  A etapa de lances da sessão pública será encerrada por decisão do Pregoeiro. 

28.  O sistema eletrônico encaminhará aviso de fechamento iminente dos lances, após o que 
transcorrerá período de tempo de até 30 (trinta) minutos, aleatoriamente determinado pelo sistema, findo 
o qual será automaticamente encerrada a recepção de lances. 

 

SEÇÃO IX - DA DESCONEXÃO DO PREGOEIRO 

29.  Se ocorrer a desconexão do Pregoeiro no decorrer da etapa de lances e o sistema eletrônico 
permanecer acessível às licitantes, os lances continuarão sendo recebidos, sem prejuízo dos atos 
realizados. 

30.  No caso de desconexão do Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessão 
do Pregão será suspensa automaticamente e terá reinício somente após comunicação expressa aos 
participantes no sítio www.comprasnet.gov.br . 

 

SEÇÃO X - DA NEGOCIAÇÃO 

31.  Encerrada a etapa de lances, concedido o benefício às microempresas e empresas de pequeno 
porte, de que trata o art. 44 da Lei Complementar nº 123/2006, o Pregoeiro poderá encaminhar 
contraproposta diretamente à licitante que tenha apresentado o lance mais vantajoso, para que seja obtida 
melhor proposta, observado o critério de julgamento e o valor estimado para a contratação, não se 
admitindo negociar condições diferentes das previstas neste Edital.  

31.1. A negociação será realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelas 
demais licitantes. 

 

SEÇÃO XI - DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA 
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32.  Encerrada a etapa de lances e concluída a negociação, quando houver, o Pregoeiro examinará 
a proposta classificada em primeiro lugar quanto à conformidade com as especificações técnicas e quanto 
à compatibilidade do preço em relação ao valor estimado para a contratação. 

33.  Não se considerará qualquer oferta de vantagem não prevista neste Edital, inclusive 
financiamentos subsidiados ou a fundo perdido. 

34.  Será rejeitada a proposta que apresentar valores irrisórios ou de valor igual a zero, 
incompatíveis com os preços de mercado acrescidos dos respectivos encargos, exceto quando se referirem 
a materiais e instalações de propriedade da licitante, para os quais ela renuncie à parcela ou à totalidade 
da remuneração.  

35.  O Pregoeiro poderá solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal da 
Prefeitura de Manaus ou, ainda, de pessoas físicas ou jurídicas estranhas a ele, para orientar sua decisão, 
podendo nestes casos, haver a suspensão da sessão. 

36.  Havendo aceitação da proposta classificada em primeiro lugar quanto ao preço, o Pregoeiro 
solicitará da respectiva licitante o encaminhamento dos documentos de habilitação. 

37.  Se a proposta não for aceitável ou se a licitante não atender às exigências habilitatórias, o 
Pregoeiro examinará a proposta subseqüente e, assim, sucessivamente, na ordem de classificação, até a 
apuração de uma proposta que atenda a este Edital. 

 

SEÇÃO XII - DO DIREITO DE PREFERÊNCIA DAS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE 
PEQUENO PORTE 

38.  Após a fase de lances, se a proposta mais bem classificada não tiver sido ofertada por 
microempresa ou empresa de pequeno porte e houver proposta apresentada por microempresa ou empresa 
de pequeno porte igual ou até 5% (cinco por cento) superior à melhor proposta, proceder-se-á da seguinte 
forma: 

38.1. a microempresa ou a empresa de pequeno porte mais bem classificada poderá, no prazo 
de 5 (cinco) minutos, contado do envio da mensagem automática pelo sistema, 
apresentar uma última oferta, obrigatoriamente abaixo da primeira colocada, situação 
em que, atendidas as exigências habilitatórias, será adjudicado em seu favor o objeto 
deste Pregão; 

38.2. não sendo vencedora, a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem 
classificada, na forma do subitem anterior, o sistema, de forma automática, convocará 
as licitantes remanescentes que porventura se encontrem na situação descrita neste 
item, na ordem classificatória, para o exercício do mesmo direito;  

38.3. no caso de equivalência dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de 
pequeno porte que se encontrem no intervalo estabelecido neste item, o sistema fará 
um sorteio eletrônico, definindo e convocando automaticamente a vencedora para o 
encaminhamento da oferta final do desempate; 

38.4. o Pregoeiro poderá solicitar documentos que comprovem o enquadramento da licitante 
na categoria de microempresa ou empresa de pequeno porte, por meio de diligência.  

39.  Na hipótese da não contratação nos termos previstos na condição anterior, o objeto licitado 
será adjudicado em favor da proposta originariamente mais bem classificada se, após negociação, houver 
compatibilidade de preço com o valor estimado para a contratação e a licitante for considerada habilitada. 
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SEÇÃO XIII - DA HABILITAÇÃO 

40.  A habilitação das licitantes será verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele 
abrangidos, e por meio da documentação complementar especificada neste Edital. 

41.  A licitante deverá apresentar habilitação parcial válida no SICAF ou apresentar os 
documentos que supram tal habilitação. 

42. Para fins de habilitação, a licitante deverá apresentar, ainda, a seguinte documentação 
complementar: 

42.1. 1 (um), ou mais, no máximo de 3 (três), atestado ou declaração de qualificação técnica, 
em nome da licitante, expedido por pessoa jurídica de direito público ou privado, que 
comprove a aptidão para desempenho da atividade pertinente e compatível em 
características, quantidades e prazos com o objeto deste Pregão. 

42.2 Certidão Negativa de Falência ou Recuperação Judicial expedida pela distribuidora da 
sede da pessoa jurídica ou de execução patrimonial, expedida no domicílio da pessoa 
física.  

42.3 DECLARAÇÃO NOS TERMOS DO INCISO XXXIII DO ARTIGO 7º DA 
CONSTITUIÇÃO DA REPÚBLICA FEDERATIVA DO BRASIL DE 1988 
(ANEXO II). 

43.  Para fins de habilitação, a verificação em sítios oficiais de órgãos e entidades emissores de 
certidões constitui meio legal de prova. 

44.  Constatado o atendimento às exigências fixadas neste Edital, a licitante será declarada 
vencedora. 

 

SEÇÃO XIV - DO ENCAMINHAMENTO DA DOCUMENTAÇÃO 

45.  A proposta ajustada ao lance final da licitante vencedora e os documentos exigidos para 
habilitação que não estejam contemplados no SICAF, inclusive quando houver necessidade de envio de 
anexos, deverão ser remetidos via fac-símile, para o número (92) 3215-6375, ou para o endereço 
eletrônico cml.pe@pmm.am.gov.br, no prazo mínimo de 20 (vinte) e no máximo de 60 (sessenta) 
minutos, contados da solicitação do Pregoeiro, quando for o caso. 

45.1 Os documentos encaminhados pelo endereço eletrônico deverão estar obrigatoriamente 
digitalizados, de modo que possibilite a identificação do inteiro teor. 

46.  A proposta, os documentos e os anexos remetidos via fac-símile ou por meio eletrônico 
deverão ser encaminhados em original ou por cópia autenticada, no prazo máximo de 3 (três) dias úteis, 
contado da solicitação do Pregoeiro, à Comissão Municipal de Licitação – Guichê de Atendimento n°. 
07, situado no endereço que consta do timbre. 

47.  Em se tratando de microempresa ou empresa de pequeno porte, havendo alguma restrição na 
comprovação fiscal, será assegurado o prazo de 2 (dois) dias úteis, cujo termo inicial corresponderá ao 
momento em que o proponente for declarado vencedor do certame, prorrogáveis por igual período, para a 
regularização da documentação, pagamento ou parcelamento do débito, e emissão de eventuais certidões 
negativas ou positivas com efeito de certidão negativa. 

47.1. A não-regularização da documentação implicará decadência do direito à contratação, 
sem prejuízo das sanções previstas no art. 7º da Lei 10.520/2002, sendo facultado à 
Administração convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificação, para a 
retirada da nota de empenho, ou revogar a licitação. 
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48.  Todos os documentos emitidos em língua estrangeira deverão ser entregues acompanhados da 
tradução para língua portuguesa, efetuada por Tradutor Juramentado, e também devidamente 
consularizados ou registrados no Cartório de Títulos e Documentos. 

49.  Documentos de procedência estrangeira, mas emitidos em língua portuguesa, também 
deverão ser apresentados devidamente consularizados ou registrados no Cartório de Títulos e 
Documentos. 

50. Sob pena de inabilitação, os documentos encaminhados para habilitação deverão estar em 
nome da licitante, e, preferencialmente, com o número do CNPJ e o respectivo endereço.  

51. Se a licitante for a matriz, todos os documentos deverão estar em nome da matriz, e se a 
licitante for a filial, todos os documentos deverão estar em nome da filial, exceto aqueles documentos 
que, pela própria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz. 

 

SEÇÃO XV - DO RECURSO 

52.  Declarado o vencedor, o Pregoeiro abrirá prazo de 30 (trinta) minutos, durante o qual 
qualquer licitante poderá, de forma motivada, em campo próprio do sistema, manifestar sua intenção de 
recorrer. 

53.  O Pregoeiro fará juízo de admissibilidade da intenção de recorrer manifestada, aceitando-a 
ou, motivadamente, rejeitando-a, em campo próprio do sistema. 

54. A recorrente que tiver sua intenção de recurso aceita deverá registrar as razões do recurso, em 
campo próprio do sistema, no prazo de 3 (três) dias úteis, ficando as demais licitantes, desde logo, 
intimadas a apresentar contra-razões, também via sistema, em igual prazo, que começará a correr do 
término do prazo da recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensáveis à 
defesa dos seus interesses. 

54.1. Para efeito de contagem do prazo, as razões e as contra-razões encaminhadas após as 
14 horas terão como termo inicial o horário de 8 horas do dia útil subseqüente 
(horário local). 

55. A falta de manifestação imediata e motivada da intenção de interpor recurso, no momento da 
sessão pública deste Pregão, implica decadência desse direito, ficando o Pregoeiro autorizado a adjudicar 
o objeto à licitante vencedora. 

56.  O acolhimento do recurso importará na invalidação apenas dos atos insuscetíveis de 
aproveitamento. 

 

SEÇÃO XVI - DA ADJUDICAÇÃO E HOMOLOGAÇÃO 

57.  O objeto deste Pregão será adjudicado à licitante vencedora, após decididos os recursos, 
quando houver, sujeito o certame à homologação da Autoridade Competente. 

 

SEÇÃO XVII - DAS ATRIBUIÇÕES DO PREGOEIRO E DO SECRETÁRIO MUNICIPAL DO 
TRABALHO E DESENVOLVIMENTO SOCIAL  

58.  Cabem ao Pregoeiro as atribuições dispostas no art. 11 do Decreto Federal n. 5.450/2005. 
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59.  Ao Secretário Municipal do Trabalho e Desenvolvimento Social (SEMTRAD) cabe: 

59.1  adjudicar o objeto deste Pregão à licitante vencedora, se houver interposição de 
recurso; 

59.2.  homologar o resultado e promover a contratação correspondente a este Pregão;  

59.3. anular este Pregão por ilegalidade, de ofício ou por provocação de qualquer pessoa, 
mediante ato escrito e fundamentado; 

59.4. revogar este Pregão, se for considerado inoportuno ou inconveniente ao interesse 
público, decorrente de fato superveniente devidamente comprovado.  

60.  É facultado ao Pregoeiro ou à autoridade superior, em qualquer fase deste Pregão, promover 
diligências destinadas a esclarecer ou completar a instrução do processo, vedada a inclusão posterior de 
informação ou de documentos que deveriam constar originariamente da proposta ou da documentação. 

61.  No julgamento da habilitação e das propostas, o Pregoeiro poderá sanar erros ou falhas que 
não alterem a substância das propostas, dos documentos apresentados e sua validade jurídica, mediante 
despacho fundamentado, registrado em ata e acessível a todos, atribuindo-lhes validade e eficácia para 
fins de classificação e habilitação.  

 

SEÇÃO XVIII - DO RECEBIMENTO DA NOTA DE EMPENHO 

62.  Após homologado o resultado deste Pregão, representante da Secretaria requisitante 
convocará a licitante vencedora, para retirada da Nota de Empenho. 

63.  O prazo para a retirada da Nota de Empenho poderá ser prorrogado uma única vez, por igual 
período, quando solicitado pela licitante vencedora durante o seu transcurso, desde que ocorra motivo 
justificado e aceito pela Prefeitura de Manaus. 

64. É facultado ao Pregoeiro, quando a convocada não retirar ou aceitar a Nota de Empenho no 
prazo e nas condições estabelecidos, convocar outra licitante, obedecida a ordem de classificação, para, 
proceder à negociação, aceitação da proposta e a averiguação dos requisitos de habilitação. 

 

SEÇÃO XIX - DOS ENCARGOS DA PREFEITURA DE MANAUS 

65.  Caberá à Prefeitura de Manaus: 

65.1. permitir acesso dos empregados da licitante vencedora às dependências da Prefeitura 
para a entrega dos produtos adquiridos; 

65.2. prestar as informações e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados 
pelo representante da licitante vencedora; 

65.3.   solicitar a troca dos produtos que não atenderem às especificações do objeto. 

 
 
SEÇÃO XX - DOS ENCARGOS DA LICITANTE VENCEDORA 

66.  Caberá à licitante vencedora, a partir do recebimento da Nota de Empenho, o cumprimento 
das seguintes obrigações: 

66.1. responder, em relação aos seus funcionários, por todas as despesas decorrentes da 
prestação dos serviços e por outras correlatas, tais como salários, seguros de acidentes, 
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tributos, indenizações, vales-refeição, vales-transporte e outras que porventura venham 
a ser criadas e exigidas pelo Poder Público;  

66.2.  respeitar as normas e procedimentos de controle interno, inclusive de acesso às 
dependências da Prefeitura de Manaus; 

66.3. responder pelos danos causados diretamente à Administração ou aos bens da Prefeitura 
de Manaus, ou ainda a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, durante a execução 
do contrato, não excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalização ou o 
acompanhamento pela Prefeitura de Manaus;  

66.4. efetuar a troca dos produtos que não atenderem às especificações do objeto, no prazo 
assinado pela Prefeitura de Manaus; 

66.5. comunicar à Prefeitura de Manaus qualquer anormalidade constatada e prestar os 
esclarecimentos solicitados; 

66.6. manter, durante o período de contratação, o atendimento das condições de habilitação 
exigidas neste Pregão; 

66.7. demais obrigações constantes do Anexo I – Termo de Referência deste Edital de 
Pregão Eletrônico. 

67.  À licitante vencedora caberá assumir a responsabilidade pelos(as): 

67.1. todos os encargos previdenciários e obrigações sociais previstos na legislação social e 
trabalhista em vigor, obrigando-se a saldá-los na época própria, vez que os seus 
empregados não manterão nenhum vínculo empregatício com a Prefeitura de Manaus;  

67.2. providências e obrigações estabelecidas na legislação específica de acidente de 
trabalho, quando, em ocorrência da espécie, forem vítimas os seus empregados durante 
a execução do objeto, ainda que acontecido nas dependências da Prefeitura de Manaus; 

67.3. encargo oriundo de eventual demanda trabalhista, civil ou penal, relacionada à 
execução do objeto deste Pregão; 

67.4. encargos fiscais e comerciais oriundos da contratação resultante deste Pregão. 

68. São expressamente vedadas à licitante vencedora: 

68.1. a contratação de servidor pertencente ao quadro de pessoal da Prefeitura de Manaus 
para execução do objeto decorrente deste Pregão; 

68.2. a veiculação de publicidade acerca da contratação, salvo se houver prévia autorização 
da Prefeitura de Manaus; 

68.3. a subcontratação de outra empresa para a execução do objeto deste contrato. 

69. A inadimplência da licitante vencedora em relação aos encargos sociais, comerciais e fiscais 
não transfere a responsabilidade por seu pagamento à Prefeitura de Manaus, nem poderá onerar o objeto 
desta contratação, razão pela qual a licitante vencedora renuncia expressamente a qualquer vínculo de 
solidariedade com a Prefeitura. 

SEÇÃO XXI - DA ATESTAÇÃO 

70.  A licitante vencedora deverá executar o(s) serviço(s), nos termos e condições exigidos no 
Anexo I – Projeto Básico. 

71.   A execução do(s) serviços(s) será acompanhada e fiscalizada por representante(s) da 
Prefeitura de Manaus, designado(s) para esse fim, permitida a assistência de terceiros. 
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72.              O prazo da execução será contado a partir da publicação do Extrato do Contrato no Diário 
Oficial do Município de Manaus. 

73.         Eventual prorrogação do prazo, por motivo relevante, deve ser provada pela licitante vencedora, 
mediante requerimento, objetivando a apreciação e anuência da Secretaria Requisitante. 

74.          Caso a especificação do objeto ou do serviço não seja compatível com a constante deste Edital, a 
Secretaria Requisitante definirá um prazo para a troca dos mesmos ou reparação das inconformidades. Em 
caso da empresa continuar a apresentar objeto ou prestar serviço que não esteja em conformidade com as 
especificações previstas na Planilha de Especificação e Quantificação ou no Projeto Básico deste Edital, o 
fato será considerado como inexecução total, gerando rescisão da contratação com a conseqüente 
aplicação de multa(s) e das demais sanções cabíveis.  
75. O(s) representante(s) da Prefeitura de Manaus anotará(ão) em registro próprio todas as 
ocorrências relacionadas com a execução do objeto, determinando o que for necessário à regularização 
das faltas ou defeitos observados. 

 

SEÇÃO XXII - DO PAGAMENTO 

76. A licitante vencedora deve apresentar nota fiscal/fatura discriminada, em 2 (duas) vias, para 
liquidação e pagamento da despesa pela Prefeitura de Manaus. 

76.1.  Conforme o Decreto Municipal n. 9.406, de 19 de dezembro de 2007, os pagamentos 
aos credores da Administração Direta, Indireta, Autárquica e Fundacional da 
Prefeitura de Manaus, serão efetuados exclusivamente mediante crédito em conta 
corrente especificada pelo credor, mantida no banco BRADESCO S/A; 

76.2.  Nos documentos de cobrança, tais como notas fiscais, recibos e similares dos 
credores, deverá constar a identificação da agência e da conta corrente onde deverão 
ser efetuados os créditos devidos; 

76.3.  O prazo de pagamento será de acordo com o disposto no art. 40, inciso XIV, alínea 
“a”, da Lei n. 8.666/1993. 

77.  A Prefeitura de Manaus reverterá 1% (um por cento) do valor total do pagamento realizado 
ao fornecedor ou ao prestador, ao FUMIPEQ (Fundo Municipal de Fomento a Micro e Pequena 
Empresa), em consonância ao art. 3º, I, da Lei n. 199, de 24 de julho de 1993, alterada pela Lei n. 1.085, 
de 29 de dezembro de 2006 e regulamentada pelo Decreto Municipal n. 9.310, de 15 de outubro de 2007. 

77.1. Poderão ser deduzidos, ainda, do montante a pagar, os valores correspondentes a 
multas ou indenizações devidas pela licitante vencedora, nos termos deste Edital. 

78. Nenhum pagamento será efetuado à licitante vencedora na pendência de qualquer uma das 
situações abaixo especificadas, sem que isso gere direito à alteração de preços ou compensação 
financeira: 

78.1. atestação de conformidade da entrega do(s) produto(s); 

78.2. comprovação de regularidade fiscal junto à Seguridade Social (CND), ao Fundo de 
Garantia do Tempo de Serviço (FGTS) e à Fazenda Nacional, Estadual e Municipal. 

79.  Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a licitante vencedora não tenha 
concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que os encargos moratórios devidos pela 
Prefeitura de Manaus, entre o limite temporal acima referido e a correspondente ao efetivo pagamento da 
nota fiscal/fatura será calculado por meio da aplicação da seguinte fórmula: 
 EM = I x N x VP, onde: 
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EM = Encargos moratórios; 

N = Número de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; 

VP = Valor da parcela em atraso. 

I = Índice de compensação financeira = 0,00016438, assim apurado: 

I = 365
i  I = 365

6/100  I = 0,00016438 

Onde i = taxa percentual anual no valor de 6%. 
 

SEÇÃO XXIII - DO ACRÉSCIMO OU SUPRESSÃO 

80.  No interesse da Prefeitura de Manaus, o valor inicial atualizado da contratação poderá ser 
aumentado ou suprimido até o limite de 25% (vinte e cinco por cento), por item, com fundamento no art. 
65, §§ 1º e 2º, da Lei n. 8.666/1993. 

80.1. a licitante vencedora fica obrigada a aceitar, nas mesmas condições licitadas, os 
acréscimos ou supressões que se fizerem necessários. 

80.2. nenhum acréscimo ou supressão poderá exceder o limite legal estabelecido, exceto as 
supressões resultantes de acordo entre as partes. 

 

SEÇÃO XXIV - DAS SANÇÕES 

81.  Com fundamento no artigo 7º da Lei n. 10.520/2002 e art. 28 do Decreto Federal n. 
5.450/2005, ficará impedida de licitar e contratar com a Prefeitura de Manaus e será descredenciada no 
SICAF e no cadastro de fornecedores da Prefeitura de Manaus, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, garantida 
a ampla defesa, sem prejuízo das multas previstas neste Edital e das demais cominações legais, a licitante 
que: 

81.1. não retirar ou não aceitar a nota de empenho, quando convocada dentro do prazo de 
validade de sua proposta; 

81.2. deixar de entregar documentação exigida no Edital; 

81.3. apresentar documentação falsa; 

81.4. ensejar o retardamento da execução do objeto deste Pregão; 

81.5. não mantiver a proposta; 

81.6. falhar ou fraudar na execução do objeto; 

81.7. comportar-se de modo inidôneo; 

81.8. fizer declaração falsa; 

81.9. cometer fraude fiscal. 

82.  A licitante estará sujeita à multa de 30% por cento do valor estimado para a contratação 
quando incorrer em uma das hipóteses da condição anterior. 

83. A adjudicatária ficará sujeita, no caso de atraso injustificado, inexecução parcial ou 
inexecução total da obrigação, sem prejuízo das responsabilidades civil e penal, assegurada a ampla 
defesa, à multa de: 
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a)  1% (um por cento) ao dia sobre o valor adjudicado caso o produto seja entregue com 
atraso, limitada a incidência a 15 (quinze) dias. Após o 15º dia e a critério da 
Administração, no caso de entrega com atraso, poderá ocorrer a não-aceitação do 
objeto, de forma a configurar, nessa hipótese, inexecução total da obrigação assumida, 
sem prejuízo da rescisão unilateral da avença; 

b)  20% por cento sobre o valor adjudicado, em caso de inexecução parcial da obrigação 
assumida, assim considerado o atraso na entrega do objeto por período superior ao 
previsto na alínea “a”; 

c)  30% por cento sobre o valor adjudicado, em caso de inexecução total da obrigação 
assumida, sem prejuízo da rescisão unilateral da avença; 

83.1.  as sanções de multa poderão ser aplicadas à Contratada juntamente com a de 
advertência, suspensão temporária para licitar e contratar com a Administração da 
Prefeitura de Manaus e impedimento de licitar e contratar com a União, Estados, 
Distrito Federal ou Municípios; descontando-a do pagamento a ser efetuado. 

 

SEÇÃO XXV - DOS ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNAÇÃO DO EDITAL 

84. Até 2 (dois) dias úteis antes da data fixada para abertura da sessão pública, qualquer pessoa, física 
ou jurídica, poderá impugnar o ato convocatório deste Pregão mediante petição a ser enviada 
exclusivamente para o endereço eletrônico cml.pe@pmm.am.gov.br. 

85. O Pregoeiro, auxiliado pelo setor responsável pela elaboração do Edital, decidirá sobre a 
impugnação no prazo de 24 (vinte e quatro) horas. 

85.1.  Para efeito de contagem do prazo, o esclarecimento ou impugnação encaminhado 
após as 14 horas terá como termo inicial o horário de 8 horas do dia útil 
subseqüente (horário local). 

86. Acolhida a impugnação contra este Edital, será designada nova data para a realização do certame, 
exceto quando a alteração não afetar a formulação das propostas. 

87. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este procedimento licitatório devem ser enviados ao 
Pregoeiro até 3 (três) dias úteis anteriores à data fixada para abertura da sessão pública, exclusivamente 
para o endereço eletrônico cml.pe@pmm.am.gov.br. 

88. As respostas às impugnações e aos esclarecimentos solicitados serão disponibilizadas no endereço 
eletrônico www.comprasnet.gov.br, por meio do link Acesso livre>Pregões>Agendados, para 
conhecimento da sociedade em geral e dos licitantes, cabendo aos interessados em participar do certame 
acessá-lo para a obtenção das informações  prestadas. 

SEÇÃO XXVI - DAS CONSIDERAÇÕES FINAIS 

89. Caso os prazos definidos neste Edital não estejam expressamente indicados na proposta, estes 
serão considerados como aceitos para efeito de julgamento deste Pregão. 

90. As licitantes não terão direito à indenização em decorrência da anulação deste procedimento 
licitatório, ressalvado o direito, em caso de boa-fé, de ressarcimento pelos encargos que tiverem 
suportado no cumprimento da obrigação assumida. 

91. Este Pregão poderá ter a data de abertura da sessão pública transferida, por conveniência exclusiva 
da Prefeitura de Manaus, situação a ser comunicada aos interessados no sítio www.comprasnet.gov.br. 

92.  O horário de expediente da Comissão Municipal de Licitação é de 8 (oito) às 14 (quatorze) horas 
(horário local). 
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SEÇÃO XXVII - DOS ANEXOS 

93. São partes integrantes deste Edital os seguintes anexos: 

93.1.  ANEXO I – Termo de Referência; 

93.2.      ANEXO II – Modelo de declaração nos termos do inciso XXXIII do artigo 7º da CF/88. 

 

SEÇÃO XXVIII - DO FORO 

94. As questões decorrentes da execução do objeto deste Edital, que não possam ser dirimidas 
administrativamente, serão processadas e julgadas na Justiça Estadual, no Foro da cidade de Manaus-AM, 
Seção Judiciária do Estado do Amazonas, com exclusão de qualquer outro, por mais privilegiado que 
seja, salvo nos casos previstos no art. 102, inciso I, alínea “d”, da Constituição Federal.  

 

 

Manaus, 05 de agosto de 2010. 

 

 

               

WILLIAMS DOS SANTOS VIANA 
Pregoeiro 
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ANEXO I  
 

TERMO DE REFERÊNCIA 
 

I – JUSTIFICATIVA: Contratação de empresa especializada para ministrar treinamento aos 
servidores do SINE/MANAUS, vinculado à Secretaria Municipal do Trabalho e Desenvolvimento Social 
- SEMTRAD 

II – ESPECIFICAÇÃO E QUANTIFICAÇÃO: 

 

ITEM DESCRIÇÃO UND QUANTIDADE 

1  
SERVIÇO, especializado em cursos de treinamento para 
os colaboradores do SINE MANAUS, conforme Projeto 
Básico. (COMPRASNET 00000084-1) 

SV 1 

 

III – PRAZO DE EXECUÇÃO: Início no mês de Agosto/2010 e término em setembro de 2010, 
conforme Projeto Básico.  

 
IV – LOCAL E ENDEREÇO PARA PRESTAÇÃO DO SERVIÇO: A ser definido pela 

contratada, conforme Projeto Básico.  
 
V – PREVISÃO ORÇAMENTÁRIA: A despesa com a contratação de que trata o objeto, correrá à 

conta do Programa de Trabalho 11.334.1059.2143; Natureza de Despesa 339039 – Outros Serviços de 
Terceiros, Pessoa Jurídica, Fonte de Recurso: 0124000239, constantes do Pedido de Autorização de 
Despesa – PAD n°. 93, de 21/05/2010, da lavra da Secretaria Municipal do Trabalho e Desenvolvimento 
Social – SEMTRAD, de acordo com o Convênio TEM/SPPE/CODEFAT n. 112/2006, firmado entre a 
SEMTRAD e a União.  

 
VI – PROJETO BÁSICO  

De acordo com Art. 7º, Inciso I da Lei nº. 8.666/93 e legislação em vigor. 
 

PROJETO BÁSICO 
 

1. IDENTIFICAÇÃO 
Instituição Proponente: SECRETARIA MUNICIPAL DO TRABALHO E DESENVOLVIMENTO 
SOCIAL – SEMTRAD. 

CNPJ: 04.391.078/0001-35. 

Endereço: Rua 24 de Maio, Nº 399 – Centro CEP: 69010-080 Manaus/AM. 

Telefone/Fax: (92) 3215-4659 / 3633-3158.  

Responsável pela Instituição Proponente 
Nome: Vital da Costa Melo. 

RG: 0496847-6 SSP/AM. 

CPF: 033.449.398-66. 
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Endereço: Rua Paramaribo Nº 20 QD. 55 - Planalto – Manaus/AM. 

Telefone: (92) 3125-4659.  

Correio Eletrônico: vital.melo@pmm.am.gov.br 

Responsável técnico: Luzenilton de Moraes Prado 

Gerente do Observatório do Trabalho. 

 
2. OBJETO 
  SERVIIÇO, especializado em cursos de treinamento para os colaboradores do SINE 

MANAUS.  

3. JUSTIFICATIVA 
 

O Sine Manaus foi inaugurado em maio de 2008, é administrado pela SECRETARIA 

MUNICIPAL DO TRABALHO E DESENVOLVIMENTO SOCIAL – SEMTRAD e disponibiliza 

gratuitamente os  seguintes  serviços:  seguro-desemprego, intermediação  de mão-de-obra, 

orientação profissional, qualificação social e profissional, fomento à economia popular e 

solidária, pesquisa e informações sobre o mercado de trabalho. 

Missão: Estimular as organizações de Manaus a absorverem o capital humano local, 

disponibilizando pessoas qualificadas, bem como ser a ponte de acesso ao seguro 

desemprego. 

Visão: Conquistar e manter a liderança nacional em eficiência, eficácia e efetividade, 

sendo reconhecido como o Sine Municipal de maior credibilidade do Brasil. 
Valores: Para o cumprimento da Missão e alcance da Visão institucional, o Sine Manaus 

fundamentará suas ações nos valores abaixo relacionados, os quais constituirão o código de 

postura de todos os servidores no exercício de suas atribuições: Respeito ao cidadão, 

desenvolvimento, regional, responsabilidade, social, ética, comprometimento, eqüidade.  

As mudanças propostas se justificam, pois estão pautadas na missão e visão do SINE 

Manaus de proporcionar aos colaboradores melhores conhecimentos e habilidades no 

atendimento dos trabalhadores, vislumbrando dessa forma, ser um começo de uma jornada 

que poderá levar o SINE Manaus a tornar-se uma referência no que concerne a sua atividade 

fim pela excelência dos serviços prestados. Para o cumprimento da Missão e alcance da Visão 

institucional, o Sine Manaus fundamentará suas ações nos valores abaixo relacionados, os 

quais constituirão o código de postura de todos os servidores no exercício de suas atribuições: 

Respeito ao cidadão, desenvolvimento regional, responsabilidade social, ética e 
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comprometimento. Enriquecendo o perfil dos colaboradores para potencializar os resultados 

esperados melhorando assim o atendimento aos trabalhadores.  

4. PUBLICO ALVO 
 
 20 (vinte) Colaboradores do SINE MANAUS. 
 

5. OBJETIVOS 
 
5.1 OBJETIVO GERAL  

Dotar os colaboradores do SINE MANAUS de aprimoramento, desenvolvimento e 

conhecimentos relacionados ao atendimento dos trabalhadores que buscam os serviços do 

SINE MANAUS. 

 

5.2  OBJETIVOS ESPECÍFICOS  

• Treinar os colaboradores do SINE Manaus para executar processos de recrutamento, 

seleção treinamento e desenvolvimento; 

• Disponibilizar material didático que permita aos colaboradores desenvolverem uma 

metodologia que garanta a excelência no atendimento; 

• Mapear as necessidades de treinamentos nas áreas operacionais; 

• Elaborar procedimentos referentes às atividades propostas; 

• Capacitar o corpo técnico da intermediação e capacitação da mão de obra, na 

abordagem junto às empresas; 

• Abordar temas que aponte as mudanças no mundo do trabalho; 

• Criar um cronograma de visitas junto ás empresas que utilizam nossos serviços, 

apresentando ás mudanças realizadas, objetivando manter e buscar novas parcerias. 

 

6. METAS 
 

Inovar a gestão de pessoas para que o SINE Manaus seja reconhecido pela excelência 

de seus serviços ao final de 2010. 

7. RESULTADOS ESPERADOS 

• Melhorar o desempenho dos colaboradores;  

• Identificar as necessidades de treinamentos;  

• Alinhar os objetivos e metas da organização e da equipe;  

• Reduzir a subjetividade na Seleção e Avaliação de pessoas;  
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• Analisar o desenvolvimento dos colaboradores;  

• Enriquecer o perfil dos colaboradores, potencializando seus resultados;  

• Melhorar o relacionamento entre gestores e liderados;  

• Manter a motivação e o compromisso;  

• Extrair o máximo de produtividade de cada colaborador. 

• Melhorar o atendimento do SINE.  

8. METODOLOGIA 
 

A metodologia utilizada será a participativa, inicialmente com a sensibilização dos 

colaboradores da Instituição, através de cursos como também o auto-envolvimento deste, para 

que se sintam responsáveis pelos resultados. Após essa etapa o comitê gestor irá acompanhar 

os resultados através de questionários, entrevista com as lideranças e pesquisa de satisfação 

para os trabalhadores e empresas atendidas, caixas de sugestões para os usuários dos 

serviços do Sine, e essas sugestões serão monitoradas mensalmente, tabuladas e repassadas 

para os colaboradores (feedback). 

As integrações visam socializar as informações e proposições de novas metas, exposição 

das dificuldades, (treinamentos, estruturas) para manutenção do objetivo geral do projeto. 

  

9. PERÍODO DE EXECUÇÃO 
O projeto terá como previsão de execução a iniciar no mês de Agosto/2010 e término em 

Setembro de 2010.  

10. MONITORAMENTO 
 

O monitoramento será uma atividade constante do processo de implementação do Projeto, 

gerando informações sobre o alcance dos resultados esperados. A avaliação no processo de 

implementação do projeto será fundamental para a tomada de decisões, e será realizada a 

partir de um processo contínuo de ação.  

11. CRONOGRAMA PREVISTO DAS AÇÕES 
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12- DAS OBRIGAÇÕES 

12.1 Das obrigações da Contratante 
         12.1.1 - Fiscalizar a CONTRATADA em todas as fases de execução (antes, meio, fim) 

dos serviços e do comportamento do seu pessoal. 

         12.1.2 - Efetuar os pagamentos relativos à prestação dos serviços, devidamente 

comprovadas. 

        12.1.3 - Aplicar questionários aos educandos, verificando se o que foi contratado está              

sendo executado. 

12.1.4 – Oferecer espaço físico adequado ao número de colaboradores inscritos, com boa 

iluminação, ventilação, higiene e segurança. 

12.2 Das obrigações da Contratada 
12.2.1 - Participar de todas as reuniões organizadas pela Contratante, com intuito de se 

fazer intercâmbio de informações, das deficiências e sucessos das ações realizadas. 

12.2.2 - Enviar à Contratante, Relatório Final das Ações contratadas, abordando pontos 

fortes e fracos de sua execução. 

12.2.3 - Disponibilizar seu corpo técnico para ministrar treinamento dentro das 

dependências da contratante. 

CURSOS CARGA 
HORÁRIA  

 
N. DE 

TURMAS 

 
QUANT. 
ALUNOS 
P/TURMA 

 
PÚBLICO ALVO

Atendimento ao Cliente 60 h 02 20 Colaboradores 

Entrevista por Competências 60 h 02 20 Colaboradores 

Técnicas de Entrevista 60 h  02 20 Colaboradores 

Relações Interpessoais 60 h  02 
 

20 Colaboradores 
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12.2.4 - Prover os educandos do material didático e prático necessário ao desenvolvimento 

adequado do processo ensino – aprendizagem. 

12.2.5 - Fornecer o cronograma de execução das ações dos cursos. 

12.2.6 - Realizar os cursos dentro do previsto conforme cronograma de execução das 

ações. 

12.2.7 - Apoiar a Contratante na supervisão dos cursos em todas as fases, inclusive nas 

ações de acompanhamento técnico-pedagógica. 

12.2.8 - Planejar, acompanhar, controlar e avaliar os cursos a serem executados. 

12.2.9 - Emitir certificado padronizado ao final de cada curso, contemplando o conteúdo 

programático e a carga horária e, fornecer o Protocolo de entrega dos mesmos. 

12.2.10 - Fornecer o cronograma de execução das ações a serem realizadas, 

impreterivelmente 10 (dez) dias antes do dia previsto para início da execução dos serviços, 

onde deve constar: nome da ação, número de turmas, data de início e término dos cursos 

(dia, mês e ano), horário de realização de cada ação, número de educandos de cada ação, 

local com endereço completo, carga horária de cada ação (conteúdo de habilidades Gerais 

e Específicas) e custo total de cada ação.  

12.2.11 - Obedecer a carga horária prevista para habilidades gerais e habilidades 

específicas. 

13 –DOTAÇÃO ORÇAMENTÁRIA   
13.1 Informo haver Dotação Orçamentária na seguinte: 

• UNIDADE ORÇAMENTÁRIA: 210101 

• PROGRAMA DE TRABALHO: 11.334.1059.2143 

• NATUREZA DA DESPESA: 339039 

• FONTE DO RECURSO: 0324000239 
 

14 – RESPONSÁVEL PELA PROPOSIÇÃO    
 

Em:_____/_______/_______ 
 

_________________________________________ 

Arilson de Carvalho Vieira 
Chefe de Divisão de Gestão do SINE 
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14. – APROVAÇÃO 
Aprovo. De acordo com Art. 7º , § 2º, Inciso da Lei nº 8.666/93. 

 

Em:___/____/_____ 
 

VITAL DA COSTA MELO 
Secretario Municipal do Trabalho e Desenvolvimento Social SEMTRAD 
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ANEXO II 

DECLARAÇÃO NOS TERMOS DO INCISO XXXIII DO ARTIGO 7º DA CF/88 
 

 

A (razão social da empresa), inscrita no CNPJ nº ..., por intermédio do seu representante legal o(a) Sr...., 

portador(a) da Carteira de Identidade de nº ... e do CPF/MF nº ..., DECLARA, para os fins do disposto no inciso 

V, do artigo 27 da Lei nº 8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido pela Lei nº 9.854, de 27 de outubro de 1999, 

que não emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nem menor de 16 

(dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo menor a partir de 14 (quatorze) anos, apenas na condição de 

aprendiz. 

 
 

.........., ..... de ...................................... de 20..... 
 
 

.............................................................................................................. 
Sócio Administrador, Diretor ou Representante Legal 

Carimbo de Identificação 


